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Ardans Knowledge Maker v 2.0
Avant-Premiere

Ardans :

Du savoir-faire au systéme d’information » I'offre Ardans se caractérise par une expertise dans la valorisation des savoir-faire « métier » des
organisations et ainsi contribue a I'ameélioration de leur performance.

Cette dynamique humaine fondée sur le respect s’instaure dans la construction commune d’un dispositif pertinent, ergonomique et vivant pour tous
les acteurs.

Cette offre est basee sur la méthode Ardans Make issue de vingt années d’expérience en capitalisation des connaissances et en realisation de
systeme d'information. L'outil informatigue Ardans Knowledge Maker porte la méthode et realise le déploiement du dispositif.

La version 1 de I'outil Ardans Knowledge Maker a eté commercialisée en 2004, la version commercialisée jusqu’a ce jour est la version 1.11.

Aujourd'hui la technologie Ardans a été retenue par des PME comme des Grands Comptes, parmi lesquels :

AbAg, Agence Francaise Informatique, Altya, Altir, ArcelorMittal, Ascenseurs Mitsubishi, Bonduelle, Calydial, CEA DAM, DCNS,
Diagnostica Stago, DialogServices, EADS, Electricité de France, IM Projet, Ingen Technologies, Inserm, Mairie de Courbevoie, Orange,
PSA Peugeot Citroén, RATP ; Société Generale, SMEH, SNCF, Sol Paysage, Supex, Veolia Aquiris, Vinci Actemium Qil & Gas, Zodiac, etc.

Ardans est membre du Comité Richelieu des PME Innovantes et a rejoint Cap Digital le pdle de compétitivite des contenus et services numerigues
renforcant ainsi la commission Connaissances.

La nouveauté Ardans : Ardans Knowledge Maker v 2.0

L’outil a été I'objet d'une refonte de I'ergonomie de tous les environnements de gestion (vues, listes, modeles) comme de consultation.

Un soin tout particulier a été porté a la simplification dans I'appropriation et la manipulation des concepts, comme a I'extension de fonctionnalités
afin d’enrichir les moyens de recherche sur la base de connaissances.

Pour I'utilisateur PC comme Mac I'ergonomie est maintenant identigue.

Avec le module compagnon AKM Composer, il était possible de présenter selon une trame prédéfinie I'élément de connaissance résultant de la
composition. Avec la version 2, cette trame est désormais disponible dés la saisie des connaissances.

Afin de satisfaire aux demandes de ses clients multilingues, et avec le soutien d'OSEQ, la version 2 de I'outil devient multilingue. C'est le premier outil
de partage de contenu intrinsequement multilingue.

Autre élément d’ergonomie precieux lié a 'usage et la conception de dispositifs opérationnels : la gestion des contextes et l'initialisation de la
recherche pour les utilisateurs.

Enfin I'outil Ardans Knowledge Maker consolide son ancrage d'interopérabilité (VWeb 2.0] avec un Ardans Web Service Praotocole enrichi.
La commercialisation du produit est effective depuis le 15 juin 2008.
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Créée en 1999, Ardans s’impose aujourd’hui comme le
leader de l'intégration dans les systemes d’information
de la mémaoire collective des organisations.

Du savoir-faire métier au systéme d’information

Ardans
Sociéteé : Ardans SAS
Contact Presse : Alain BERGER

Tél. +33 1 39 30 99 00, GSM : +33.6.75.02.08.39
aberger@ardans.com

Informations complémentaires :

President et Directeur Technique :
Directeur Général :

Dir. Consulting & Knowledge Management :
Produit :

Adresse Siege :

Téléphone :

Site internet :

Courriel :

Année de création :

Forme juridique :

Capital social :

Code APE :

Registre Commerce et Sociétes,/SIRET :

Jean Pierre COTTON

Alain BERGER

Pierre MARIOT

Ardans Knowledge Maker

2 rue Hélene Boucher « Le Cristal »
78286 GUYANCOURT Cedex France
+33.1.39.30.99.00
www.ardans.com
ardans@ardans.com

1999

Société par Actions Simplifiee (SAS)
230000 €

6202A

RCS Versailles B 428 744 593/ 428 744 593 00024



Ardans

Ardans Knowledge Maker v2 : le module de recherche « expert »
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Ardans Knowledge Maker v2 : la consultation « composée »
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Ardans Knowledge Maker v2 : I'édition des fiches accompagnée

Gestion des étalonnages (#1459-V1-r)
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et Ardans Knowledge Maker v2 : intrinsequement multi lingue

Ardans sas
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