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Ardans Capitalisation
du savoir-faire intégrée au fonctionnement de I'entreprise

Ardans SAS Crééeen
1999, Ardans s'im-
pose aujourd'hui
comme un leader de
Uintégration dans les
systémes d'informa-
tion de la mémoire
collective des organi-
sations.

>> U'offre Ardans se
caractérise par une
expertise dans la valori-
sation des savoir-faire

« métier » des organisa-
tions et ainsi contribue a
[’amélioration de leur
performance. Cette
dynamique humaine fon-
dée sur le respect s'ins-
taure dans la construc-
tion commune d’un
dispositif pertinent,
ergonomique et vivant
pour tous les acteurs.
Cette offre est basée sur
la methode Ardans Make
issue de vingt années

d’expérience en capitali-

sation des connaissances
et en réalisation de sys-
teme d’information.
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>> L'outil informatique
Ardans Knowledge
Maker porte la méthode
et réalise le déploiement
du dispositif. Au quoti-
dien, son application se
décline comme une solu-
tion pertinente afin de
faire face au « Papy
Boom » (préservation des
connaissances straté-
giques) ainsi que la

« constitution d’un capital
de savoir-faire partage »
par tous en dynamisant la
mise en commun des
expertises complémentai-
res des équipes.
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>» Définition de |'organi-
sation pour gérer la bou-
cle de retour d’expéa-
rience et mise en place
dans 'outil pour la gérer
appliqués au projet
ICARE de PSA Peugeot
Citroén. Pour |’équipe
Knowledge Management,
la possibilité de créer
rapidement des demons-
trateurs de serveur de
connaissance leur per-
mettant d’obtenir 'ad-
hésion des utilisateurs

opérationnels, solution
retenue par ARCELOR
MITTAL.

>> Méthode, outil et ser-
vices pour transformer
I"informatique tradition-
nelle d’une PME en une
informatique utilisant et
capitalisant le savoir-
faire de "entreprise,
choix réalisés par les
PME SMEH, SUPEX, Sol
Paysage.

»> Qroganisation et fonc-
tionnalités de "outil
pour appuyer par la ges-
tion des connaissances la
démarche de certifica-
tion, cas de UALTIR et
CALYDIAL.

»> Enrichissement des
fonctionnalités pour
gérer les cahiers de
laboratoires électro-
niques comme source de
capitalisation des
connaissances tout en
tant en garantissant la
tracabilite, choix fait
par AbAg.

Cahier www.veillemag.com » annonces & nouveauté s » Novernbre 2006 » Spécial 2e Rencontres ICC »




